cciaa_pd aooccpdl - REG. CPDRP - PROTOCOLLO 0047407/U DEL 23/10/2018 09:15:14

ﬁ Camera di Commercio Servizio Registro Imprese
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Al Consiglio Notarile di Padova

All'Ordine dei Dottori Commercialisti e degli
Esperti Contabili di Padova

Al Consiglio Provinciale dell’Ordine dei
Consulenti del Lavoro di Padova

Alle Associazioni Imprenditoriali
A tutti gli iscritti

Loro Sedi

Oggetto: Avvio nuovo servizio informativo - Supporto specialistico Registro Imprese

Con la presente si ha il piacere di informare tutti i professionisti e gli operatori
che supportano le imprese nella presentazione di pratiche telematiche al Registro
Imprese che, a partire dal 29 ottobre 2018, la Camera di Commercio di Padova
mettera a disposizione, sul proprio sito Web, un nuovo strumento di consultazione e
informazione denominato Supporto Specialistico Registro Imprese e identificabile
da questa icona:

Q)

Supporto
s Specialistico

La nuova sezione del portale consentira ai professionisti e agli utenti del
Registro Imprese di accedere, gratuitamente e in autonomia, a tutte le informazioni
necessarie per la predisposizione delle pratiche telematiche e di interagire con il
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Registro Imprese, inviando quesiti scritti attraverso un web form guidato, oppure
attraverso la prenotazione di un appuntamento telefonico.

Il sistema comprendera la Guida interattiva agli adempimenti societari (gia
disponibile da diversi anni sul sito camerale), fornendo approfondimenti che guidano
I'utente alla compilazione delle pratiche tramite i principali applicativi forniti dal sistema
camerale.

Vi saranno inoltre nuove e numerose schede dedicate agli ulteriori
adempimenti per le imprese individuali, per le attivita regolamentate, per le
procedure concorsuali.

Tutte le informazioni saranno anche fruibili attraverso comodi sistemi di ricerca
ad alberatura logico-funzionale o semantica tramite casella di ricerca.

Qualora l'utente non individui le informazioni ricercate, potra, tramite form,
inviare un proprio quesito scritto agli uffici camerali che risponderanno
tempestivamente all'indirizzo mail comunicato.

Infine, almeno per un primo periodo sperimentale, verra garantito il servizio di
richiamata telefonica per i quesiti pit complessi, per i quali 'utente non riesca ad
individuare la soluzione e la comunicazione via web form risulti difficoltosa.

Per un’anteprima sul funzionamento del nuovo Servizio Specialistico, Vi
invitiamo a prendere visione del filmato disponibile a questo link del canale YouTube

della Camera:

Filmato promozionale SARI

Fiduciosi che questo servizio trovera il favore dei professionisti e associazioni,
si invita a divulgare la presente comunicazione a tutti i Vostri clienti e/o associati.

Poiché il servizio nasce da una collaborazione tra diverse Camere di
Commercio del Veneto e della Lombardia - oltre che con la societa consortile
Infocamere - e la Camera di Commercio di Padova sara la prima Camera a renderlo
accessibile al pubblico, le segnalazioni di eventuali anomalie ed imprecisioni, saranno
molto gradite (scrivere a pratiche.ri@pd.camcom.it).

Nell'assicurare la massima collaborazione degli uffici camerali nella fase
sperimentale di avvio del nuovo servizio, si coglie 'occasione per porgere i migliori
saluti.
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Il Segretario Generale
Maurizio Pirazzini

(firma digitale ai sensi del D. Lgs. 7 marzo 2005,
n. 82 art. 21, comma 2)

Il presente documento é un documento informatico originale in formato Pdf/A (e conforme alle Regole tecniche previste dall'art. 71 del Codice
dell’Amministrazione Digitale - D.lgs. n. 82/2005). Il documento e sottoscritto con firma digitale (verificabile con i software elencati sul sito
dell'’Agenzia per ['ltalia digitale) e/o con firma elettronica avanzata (firma grafometrica), le cui caratteristiche tecniche sono pubblicate nel sito
www.pd.camcom.it. In caso di stampa cartacea l'apposizione della firma grafometrica o, nel caso di apposizione di firma digitale, l'indicazione a

stampa del soqgetto firmatario rendono il documento cartaceo con piena validita leqale ai sensi dell’art. 4, comma 4 bis, del D.L. 18 ottobre 2012 n.
179

Link ad uso interno
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